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Service 360 – Forfaits Diagnostics 

Maîtrisez votre maintenance 
 
 
 
 
 
 
 
 

Parce que les imprévus ne préviennent pas et coûtent parfois chers,  
vous ne pouvez pas vous permettre de subir des arrêts de productions intempestifs. 

 
 
Maîtrisez votre planning et vos coûts de maintenance afin d’optimiser la disponibilité et la longévité de votre robot 
collaboratif Universal Robots !  
 
Nous vous proposons 2 forfaits diagnostics issus des offres de service 360.  
 

 
1. Diagnostic, contrôle, maintenance et recherche de panne 

Ce forfait maintenance comprend : 
 l’échange des capots et joints des articulations ainsi que des filtres du contrôleur 
 la mise à jour « firmware » 
 des tests complets de production et de calibration 
 le nettoyage de votre robot 

 
 

2. Diagnostic, contrôle et mise à jour 

Ce forfait maintenance comprend : 
 la recherche d’erreurs 
 le désassemblage du robot 
 l’auto-test de chaque articulation 
 l’assemblage du robot 
 l’échange des capots et joints des articulations,  
 les mises à jours « firmware » et « software » 
 les tests complets de production et calibration 
 le nettoyage de votre robot 

 
Les forfaits sont disponibles pour les gammes Universal Robots e-Series et CB.3. 


